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Efectivo anticipado

Con el método de pago de efectivo anticipado, el exportador puede eliminar el riesgo crediticio o el riesgo de 
falta de pago ya que el pago se recibe con anterioridad a la transferencia de la propiedad de los bienes.  La 
transferencia bancaria y las tarjetas de crédito constituyen la opción de efectivo anticipado más comúnmente 

utilizada disponible para los exportadores.  Con el advenimiento de Internet, los servicios de depósito de garantía se están 
convirtiendo en otra opción de efectivo anticipado para las pequeñas transacciones de exportaciones. Sin embargo, la 
solicitud de pago anticipado es la opción menos atractiva para el comprador debido a que tiende a crear problemas de 
flujo de efectivo y, frecuentemente, no es una opción competitiva para el exportador en especial cuando el comprador 
tiene otros vendedores de entre los cuales elegir.  Además, a los compradores extranjeros también les preocupa que no 
se realice el envío de los bienes si el pago se efectúa de manera anticipada.  Los exportadores que insisten con el efectivo 
anticipado como su único método de realizar 
negocios puede perder ante competidores que 
estén dispuestos a ofrecer condiciones de pago más 
atractivas.

Puntos principales
 •  Se requiere el pago total o parcial significativo, 

generalmente mediante tarjeta de crédito o 
transferencia bancaria o servicio de depósito de 
garantía antes de que se transfiera la propiedad 
de los bienes.

 •  El efectivo anticipado, especialmente la 
transferencia bancaria, es el método más seguro 
y menos riesgoso de comercio internacional 
para los exportadores. Consecuentemente, es el 
método menos atractivo para los importadores.  
Sin embargo, se deben contemplar tanto 
el riesgo crediticio como la situación de la 
competencia.

 • Los exportadores pueden seleccionar las tarjetas 
de crédito como una opción viable de efectivo 
anticipado, especialmente para las pequeñas 
transacciones de bienes de consumo.

 •  Los exportadores también pueden seleccionar 
servicios de depósito de garantía como una 
opción de efectivo anticipado mutuamente 
beneficiosa para pequeñas transacciones con 
importadores que demanden el aseguramiento 
de que los bienes serán enviados a cambio del 
pago anticipado. 

 • La insistencia en el efectivo anticipado podría, finalmente, causar que los exportadores pierdan clientes ante 
competidores que estén dispuestos a ofrecer condiciones de pago más favorables a los compradores extranjeros.

 • Los compradores extranjeros solventes, que prefieren mayor seguridad y mejor utilización del efectivo, pueden 
considerar al efectivo anticipado como inaceptable y simplemente retirarse del acuerdo.

CARACTERÍSTICAS DEL  
EFECTIVO ANTICIPADO

Aplicabilidad
Su uso se recomienda en relaciones comerciales o 
mercados de exportación de alto riesgo y es conveniente 
para pequeñas transacciones de exportaciones.

Riesgo
El exportador no queda expuesto a prácticamente ningún 
riesgo ya que la carga del riesgo recae casi completamente 
sobre el importador.

Ventajas
 � Pago anterior al envío

 � Se elimina el riesgo de falta de pago

Desventajas
 � Se pueden perder clientes ante competidores debido a 

las condiciones de pago

 � No se producen ganancias adicionales por las 
operaciones de financiamiento
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Transferencia bancaria: Método de efectivo anticipado más seguro y preferido
Una transferencia bancaria internacional se utiliza comúnmente y es casi inmediata.  Cuando utilicen este método, los 
exportadores deben proveer instrucciones de pago claras al importador. Estas incluyen nombre y domicilio del banco 
receptor, dirección de SWIFT (Sociedad para la Telecomunicación Financiera Interbancaria Mundial), número de ABA 
(Asociación de Banqueros de Estados Unidos), así como nombre y domicilio del vendedor, denominación de la cuenta 
bancaria y número de cuenta.  Los honorarios por una transferencia bancaria internacional pueden ser abonados por el 
emisario (importador) o pueden ser deducidos de la cuenta del receptor (exportador).

Tarjeta de crédito: Método viable de efectivo anticipado
Los exportadores que venden directamente a compradores extranjeros pueden seleccionar las tarjetas de crédito como 
una opción viable de efectivo anticipado, especialmente para las pequeñas transacciones de bienes de consumo.  Los 
exportadores deben verificar con sus compañías de tarjetas de crédito las normas específicas para el uso internacional de 
tarjetas de crédito.  Las normas que rigen las transacciones internacionales con tarjetas de crédito difieren de las normas 
para el uso nacional.  Debido a que las transacciones internacionales con tarjetas de crédito se realizan generalmente 
mediante la Web, teléfono o fax, lo que da lugar a transacciones fraudulentas, se deben tener las precauciones adecuadas 
para determinar la validez de las transacciones antes de realizar el envío de los bienes.  Si bien los exportadores deben 
tolerar los honorarios impuestos por las compañías de tarjetas de crédito y asumir el riesgo de disputas sin fundamento, 
las tarjetas de crédito pueden contribuir al crecimiento del negocio dadas su conveniencia y amplia aceptación.

Servicio de depósito de garantía: Método mutuamente beneficioso de 
efectivo anticipado
Los exportadores pueden seleccionar servicios de depósito de garantía como una opción de efectivo anticipado 
mutuamente beneficiosa para pequeñas transacciones con importadores que demanden el aseguramiento de que los 
bienes serán enviados a cambio del pago anticipado. En el comercio internacional, el depósito de garantía es un servicio 
que permite que tanto el exportador como el importador protejan una transacción al colocar los fondos en las manos 
de una tercera parte confiable hasta que se cumpla un conjunto de condiciones especificadas.  Funciona de la siguiente 
forma: el importador envía el monto acordado al servicio de depósito de garantía.  Luego de la verificación del pago, el 
exportador recibe instrucciones de enviar los bienes. Al momento de la entrega, el importador cuenta con un tiempo 
predeterminado para inspeccionar y aceptar los bienes.  Una vez aceptados los bienes, el servicio de depósito de garantía 
libera los fondos al exportador.  El honorario por depósito de garantía puede ser abonado completamente por una de las 
partes o dividido entre el exportador y el importador.  Los servicios de depósito de garantía fronterizos son ofrecidos por 
los bancos y firmas internacionales que se especializan en depósito de garantía y otros servicios de depósito y custodia.

Pago mediante cheque: Método menos atractivo de efectivo anticipado
El pago anticipado mediante un cheque emitido en la cuenta del importador y enviado al exportador provocará en 
la cobranza una larga demora de varias semanas o meses.  Por lo tanto, este método puede provocar que fracase la 
intención original de recibir el pago antes del envío.  Si el cheque es en dólares estadounidenses y emitido por un banco 
estadounidense, el proceso de cobranza es el mismo que tendría lugar para cualquier cheque estadounidense. Sin 
embargo, los fondos depositados por medio de cheques que no sean locales, especialmente aquellos por un monto de 
más de $5,000 al día, pueden no estar disponibles para su extracción por hasta 10 días hábiles debido al Reglamento CC 
de la Reserva Federal (§ 229.13 (ii)).  Además, si el cheque se encuentra en una moneda extranjera o está emitido en un 
banco extranjero, el proceso de cobranza puede complicarse más y demorar significativamente la disponibilidad de los 
fondos.  Además, si el envío se realiza antes de que el cheque se cobre, existe el riesgo de que el cheque sea devuelto en la 
cuenta del comprador por fondos insuficientes o incluso por una orden de suspensión del pago.

Cuándo utilizar las condiciones de efectivo anticipado
 • El importador es un cliente nuevo o tiene un historial operativo menos establecido.

 • La solvencia del importador es dudosa, insatisfactoria o no puede verificarse.

 • Los riesgos políticos y comerciales del país de origen del importador son muy altos.

 • El producto del exportador es único y no se encuentra disponible en otra parte o tiene fuerte demanda.

 • El exportador opera un negocio basado en Internet en donde la aceptación de pagos con tarjeta de crédito es 
imprescindible para seguir siendo competitivo.
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